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Le mot de la présidente

Naturellement, nous nous réjouissons de vivre dans un territoire dynamique avec un taux de
chémage historiquement bas depuis plusieurs années.

Malgré ce contexte favorable, le chemin vers la formation ou vers I'emploi n'est pas un parcours
linéaire pour tous les jeunes. Les hésitations ou les difficultés s'ajoutent, pouvant aboutir a une perte
de confiance, véritable frein pour trouver sa place dans une société exigeante et en perpétuelle
évolution.

Dans sa mission de service public et par le déploiement de nombreuses actions dans le cadre des
différentes mesures, les équipes de la Mission Locale sont présentes, en proximité, sur I'ensemble
du territoire mayennais. Par leurs actions au quotidien, les conseilleres et les conseillers
accompagnent les jeunes franchissant la porte de la Mission Locale afin de les aider a lever les
obstacles qu'ils rencontrent.

Repérer, mobiliser, s'adapter, innover, engager un travail partenarial, répondre aux nombreuses
sollicitations, La Mission Locale s’y emploie dans la mesure de ses moyens humains sans oublier la
préoccupation premiere, la qualité de 'accompagnement du jeune accueilli.

Prendre le temps de se questionner sur le sens de notre action, de réaffirmer les valeurs fondatrices
de la Mission Locale, d’évaluer nos pratiques pour envisager l'avenir et dégager les stratégies a
adopter, c'est I'exercice auquel se sont adonnés les salariés, les administrateurs, les partenaires et
les jeunes accompagnés par la Mission Locale de la Mayenne. Ce temps de pause a été riche en
expression, rassurant, au moment ol des injonctions arrivent, pouvant mettre a mal nos pratiques.
Nous avons pu lors de ce temps de réflexion bénéficier du témoignage précieux d'Agnes Trottier,
présente dans la structure depuis le début jusqu’a cette fin d'année 2023 ou elle a fait valoir son
droit a un repos mérité.

Ce travail a permis I'élaboration d’un document afin de communiquer prés de nos partenaires, des
élus, des nouveaux administrateurs pour mieux comprendre ce qu’est la Mission Locale.

Dans ce contexte en permanente évolution, il est essentiel pour I'ensemble des acteurs de la
Mission Locale de préserver les valeurs sur lesquelles nous nous appuyons afin d’écouter le jeune
accompagné dans le respect de sa personne et de le guider dans la construction de son projet.

LA MISSION LOCALE DE LA MAYENNE

Marie-Noélle TRIBONDEAU
Présidente de la Mission

Locale de la Mayenne

Bon a savoir

Suivez nos actus sur nos réseaux et
notre site internet
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Scanne-moi
Pour avoir toutes nos infos,
suis nos réseaux !
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;‘\\ 3 antennes et 21 permanences

, & 9%~ .o Léquipe (fin 2023)

o @ (5] =™ 52 personnes salariées (48 équivalents temps
j Villaines-la-Juhel ( . .
f Emde Mayenne plein) : 32 conseiller(e)s,
. f 6 chargé(e)s de projet , 6 chargé(e)s d'accueil
® 14 Rue Guimond des Riveries 53100 MAYENNE | 02 43 04 1899 ( . o e
® 73, place de Général Ferrié 53000 LAVAL | 02 43 56 00 12 3 1assistante de gestion, 1 apprenti
® 3, bd de Atlantique 53200 GL%EAU-G'JNHERI 0243072743 5) // communication, 1 assistant informatique,
ol ?er?;‘;;?gf,ﬁf;m'“’ét Montsars  Evron < 1 responsable administrative, 3 responsables de

secteur, 1 directeur,

1 chargé de communication mise a disposition

(1,5 sem.)

Moyenne d'dge: 42ans

Genre : 16% d’hommes pour 84% de femmes
Ancienneté moyenne : 9 ans et 3 mois
63% des salarié(e)s sont des conseiller(e)s


https://www.mla49.fr/qui-sommes-nous/
https://www.mla49.fr/qui-sommes-nous/

PROFIL DES JEUNES ACCOMPAGNES (SUIVIS)

3171 jeunes ont été accompagnés en 2023

Y 2% par rapport a 2022

Typologie des jeunes g e
Mineurs

Entre 18 et 21 ans

entre 22 et 25 ans

L

Satisfaction des jeunes
Enquéte de satisfaction 2023

*Enquéte réalisée sur 212 jeunes de la Mission Locale de la Mayenne

Trés satisfait
Satisfait

Peu satisfait

Insatisfait
0% 20% 40% 60% 80%
9 8 0/ dgs jgunes sont au moins satisfaits de la
O Mission Locale de la Mayenne.
e F
Mobilité

28% n'ont aucun
moyen de transport

=)

30% ont le permis B

PROFIL DES PREMIERS ACCUEILS (NOUVEAUX)

1404 jeunes en 2023

7'8,5% par rapport & 2022
(+3% au niveau régional)

ML53

*jeunes ni en emploi, ni en formation

des jeunes ont un bac validé et

plus (contre 38% en 2022)

Bl nfra 3

37%

3 (CAP) I supra3

Logement

Logements précaires*

Foyers
Logement autonome

Parents / famille

*logements d'urgence, jeunes nomades ou sans
hébergement
O - ol W

Zone d'habitation

45% sur Laval
Agglomération
8% en QPV*
32% en ZRR*

*QPV : Quartier Prioritaire de la Ville
*ZRR : Zone de Revitalisation Rurale

Sud
22%

Centre
51%

-

84% sont NEET




ACCOMPAGNEMENT

19 006 entretiens réalisés avec les jeunes en 2023

+12% par rapport a 2022, soit environ 1 583 entretiens / mois A ces entretiens individuels

’ ' ' s’ajoutent d'autres modalités de
Les thématiques d accompagnement : suivis
Sur 38 372 propositions faites aux jeunes... G 9 618 appels téléphoniques
© 10 413 mails
G 7128 SMs

b‘ﬁ 155 informations collectives

Mission Locale

de la Mayenne
PPAE

*PPAE: Projet Personnalisé o Acces & ['Emplot

640 jeunes demandeurs d'emploi

sont entrés en suivi délégué par

Formation France Travail (+347% par rapport
8% a 2022)

BRSA O % Groupement de Créateurs

*BRSA - Bénéficiaire du RSA . -

126 jeunes accompagnés en 2023 227 jeunes SenSIblllses’ )

dont 70 nouveaux jeunes entrés dans le 83 jeunes accompagnes sur 'emergence
dispositif. de projets.

72% sont de niveau 3 ou infra 3
Parmiles 70 jeunes en parcours :

43 ont eu acces a l'emploi (65 situations

g 9

Contrat d' Engagement Jeunes [P

emploi) ’ ' N
7 ont effectué des PMSMP* 509 entrges dans Ie.d|sp03|t|f dont 65%
1a engagé une alternance sont de niveau 3 ou infra 3

*Périodes de Mise en Situation en Milieu Professionnel
PACEA Parmi les 509 entrées
*PACEA : Parcours contractualisé d'accompagnement vers [ emploi et 'autonomie 288 ont eu acces 3 I'emploi (747

598 nouveaux jeunes en parcours situations emploi)

17% des jeunes accompagnés par la 178 ont effectué des PMSMP
ML53 sont en PACEA 28 ont engagé une alternance

W 157948 € d'allocations versées YW



FORMATION

11% des jeunes accompagnés ont accédé a une
formation en 2023.

343 jeunes sont entrés en

formation en 2023

N14% par rapport a 2022

62% des jeunes en formation
bénéficie du Programme Régional
de formation continue.

| 'alternance

4,7% des jeunes accompagnés ont accédé a un contrat en

alternance en 2023.

149 contrats signés 125 contrats d'apprentissage
24 contrats de professionnalisation

-13% par rapport a 2022

Type de formation

Retour en formation initiale

Orientation et remobilisation 190
(Remise & niveaux, Projet, PREPA EPIDE, prépa concours)

Formations pré qualifiantes ou

qualifiantes 136
(VISA, AIF, POEC, POEI, AFPR f15h, ACCES)

Prépa Apprentissage 46

des jeunes accompagnés ont accédé a un emploi en 2023

jeunes ont accéde a
I'emploi en 2023

N\ 6% par rapport a 2022

contrats de travail signés (-4%)
d'emploi durable (-15%)

(CDI et CDD > 6 mois)

PMSMP (-1% par rapport a 2022)

des jeunes accédant a I'emploi
vivent sur un territoire prioritaire :

en ZRR et &5 en QPV.

n‘ont pas de dipldme

Intérim /
saisonnier

866

39,7%

CDlI

247
1,3% 110

11 Auto- CDD insertion

entrepreneurs 40 Contrats aidés 5%

0,50% 1.8%



contacts employeurs en 2023

offres collectées et suivies
(52% d'offres pourvues)

Evénements emploi en partenariat :
20 visites d’'entreprises,
4 rallyes intérim,

Et de nombreux Job-dating
L e BENASTY

(MNA) Mineurs Non Accompagnés
identifiés par la Direction de la
Protection de I'Enfance (CD53),

accompagnés par la Mission Localedela i
Mayenne et parrainés par les entreprises =
parrains / marraines bénévoles du Club FACE Mayenne.
nouveaux.lles filleul.e.s dont 1% Au 31/12/2023, avaient accédé a
résidant en QPV et 25% en ZRR I'emploi, a 'alternance ou la formation.

(| B TGN e T g

Logement Santé
560 jeunes informés sur la thématique logement. 26 jeunes regus sur une
23 jeunes orientés sur un logement d’urgence permanence ecoute psychologue

via la Maison des Adolescents

Mobilité Situation financiére des jeunes
46 428€ d'allocations PACEA pour la mobilité 50% des jeunes accompagnés
56 jeunes orientés vers la plateforme mobilite n‘ont aucune ressource

Publics spécifiques

30 jeunes MNA orientés par le CD53. Allocations PACEA

40 Jeunes sous-main de justice accompagnés a 187 948 €
I'occasion des 25 permanences en Maison d’Arrét

322 jeunes reconnus travailleurs handicapés (TH)

@] Aides Financiéres

J *FAJ - Fond d'Aides aux Jeunes Allocations CEJ

\ : 1395122¢€




OFFRE DE SERVICES DE LA MISSION LOCALE DE LA MAYENNE

découverte de métiers,
obligation de formation,
prépa avenir,
immersion...

LOISIRS & |
CITOYENNETE

sen5|b|||sat|0n, initiation,
pratique

SANTE

bilan santé, addiction,
santé mentale,
contraception, (MU,
nutrition, estime
de soi...

PREMIERS ACCUEILS

2000
1500
1000

500

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

CA de Laval 684 546 +25%

CC des Coévrons 98 97 +1%

CC Mayenne Communauté 141 158 -10%
CC du Bocage Mayennais 54 71 -23%
CC de I'Ernée 69 52 +32%

CC du Mont des Avaloirs 57 63 -9%
CC du Pays de Chéateau-Gontier 150 141 +6,4%

CC du Pays de Craon 97 97 0%
CC du Pays de Meslay-Grez 39 58 -32%
CC hors département 15 12 +25%
dont QPV (stricto sensu) 103 78 +32%

dont ZRR 415 411 +1%

FORMATION

initiale, remise a niveau,
actions qualifiantes,
adaptation,
alternance...

\ L compagnement
OBjL
LOGE_MENT

accés au Iogement
urgence, garanties,
Pass logement...

EMPLOI

M0|3_|L|TE

aide au permis, mise 3
dispo de véhicule, mobilité
internationale, VR,...

BUDGET

allocations PACEA,
__ (EJ, Fonds
d'Aide aux Jeunes...

JEUNES ACCOMPAGNES

4000
3000
2000
1000

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

CA de Laval 1434 1372 +5%

CC des Coévrons 197 216 -9%

CC Mayenne Communauté 404 440 -8%
CC du Bocage Mayennais 139 123 +13%
CC de I'Ernée 142 140 +1%

CC du Mont des Avaloirs 122 128 -5%
CC du Pays de Chateau-Gontier 373 388 -4%
CC du Pays de Craon 217 240 -10%
CC du Pays de Meslay-Grez 105 135 -22%
CC hors département 38 61 -38%
dont QPV (stricto sensu) 247 244 +1%

dont ZRR 1002 1119 -10 %



FINANCEMENT MISSION LOCALE DE LA MAYENNE

Budget 2023 : 2 666 698€
Principales Ressources 2023 Principales Charges 2023
Divers partenaires Argtogtrlg\?ie;rigﬁgts Achats

1%

2% Services

France Travail L
exterieurs

5%
7%
EPCI
15%
(395 772¢€)

Autres services
extérieurs

Impots - Taxes
- Etat
Région 64%
. (1 685 188 €)

Charges de personnel

76%
(2034 812 €)

NOS PARTENAIRES
Institutionnels
B W )i 3 Fance
> pvs DELALORe  Sa@e® France SV
Liberté « Egalité + Fraternité z. Tra Va I I L
REPUBLIQUE FRANCAISE ®

Les Collectivités

/ “ont des
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BOCAGE MAYENNAIS
COMMUNAUTE DE COMMUNES

MAYENNE

communavuté

LAVAI[ Corvons ¢ Aion
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