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2021 en chiffres

1539

Jeunes accueillis

+10%

Cest [évolution des 1ers accueils (soit +137)
en comparaison a [année 2020

3476

jeunes accompagnés sur

Au 31/12/2021, la Mission Locale de la
Mayenne comptait

=

46

salariés

et 2 personnes mise a disposition dont 1
assistante administrative a temps plein.

14%

des jeunes accompagnés ont eu acces a la

formation

Financements 2021

lensemble du département

oe, 4389
B 16494

3% ]

l'emploi

des jeunes accompagnés ont eu acces a

2480727 €

O

(f )
1517512 €
(61%)

Ftat

K\ J

4 )

303 590€
(12%)

EPCI

4 )

284 075¢€
(11%)

Région Pays de

L la Loire )

4 )

195799¢
(8%)

Pdle Emploi

. J

z N
120 751€
(5%)

Autres




Rapport Moral

Le mot de la Présidente

Mesdames, Messieurs,

Pour la deuxiéme année consécutive, Iépidémie de la Covid19 a donné
le tempo, nous imposant le télétravail et provoquant des absences
et des réorganisations successives, a la Mission Locale comme dans
beaucoup dorganisations.

Pour autant, l'activité nen a pas été réduite tout au long de cette année,
bien au contraire.

La mise en place de lobligation de formation, les objectifs de signature
de contrats aidés et leur suivi, Ia forte augmentation de [enveloppe
allouée aux allocations PA.C.EA, le doublement des entrées Garantie
Jeunes, autant de dispositifs aux objectifs ambitieux proposés par
'Etat et par la Région, 3 mettre en ceuvre par les conseillers dans un
contexte demploi trés favorable.

Nous nous réjouissons de cette reprise dactivité car elle est bénéfique
pour les jeunes. Nous restons toutefois vigilants, notamment au
non-recours de jeunes non repérés, dits « invisibles », qui perdent le
bénéfice des dispositifs précédemment cités.

Sur le plan administratif et social de la structure, les équipes ont su
aussi répondre aux exigences du contrdle de la Chambre Régionale de
la Cour des Comptes, et de front, mettre en place 'avenant 65 dans le
cadre de notre convention collective.

Lannée 2021 restera une année dense, parfois déstabilisante pour les
équipes dans un environnement de travail perturbé. Dans ce contexte,
les équipes ont assumé leurs missions d'accompagnement des jeunes
et, au nom de tous membres et partenaires de [a Mission Locale, je leur
adresse notre gratitude.

Une année chasse lautre mais le rythme reste soutenu pour cette
année 2022.

En effet, a fin programmée de la Garantie Jeunes remplacée par le
(ontrat d’Engagement Jeune au 1er mars a mobilisé les équipes.

(e nouveau dispositif a provoqué un questionnement de nos méthodes
de travail et plus globalement de notre organisation.

Il 3 lavantage de permettre a un grand nombre de jeunes, un
accompagnement personnalisé et renforcé, vers lemploi ou la
formation.

[a nouveauté du Contrat d’Engagement Jeune réside aussi dans
[a mise en concurrence de la Mission Locale et de Pdle Emploi sur un
méme dispositif. Les arguments d'une orientation systématique vers la
Mission Locale du public avec des freins peinent a nous rassurer.

Et que penser de ce projet de regroupement de Pdle emploi, des Missions
Locales, de Cap Emploi, des Conseils Régionaux, Départementaux
et des Communes au sein dun guichet unique France Travail pour
laccompagnement des demandeurs demploi, annoncé dans le
programme du Président de la République réélu ?

Vous le comprenez, nous sommes sur des fonds mouvants mais nous
devons rester solides dans notre mission. Notre projet associatif doit
étre porté par ses membres élus. Je sais que [on peut compter sur la
force de [a Mission Locale, basée sur sa proximité avec les jeunes, son
ancrage territorial, son agilité a répondre aux enjeux et sa capacité a
innover.

Tout cela est possible avec le soutien de notre réseau de partenaires
attentifs et présents que je remercie et par l'implication au quotidien
des équipes de la Mission Locale que je veux souligner.

fcouter, conseiller, orienter, accompagner, cest notre rdle. La Mission
Locale porte la parole des jeunes prés des pouvoirs publics. Elle doit rester
I'interlocuteur principal des jeunes et continuer a leur donner les moyens
d’étre acteurs de leur parcours.

Marie-Noélle TRIBONDEAU

Présidente de la Mission Locale de la Mayenne



Concours déloquence:

g L'argent

Ahlargent..plus on en a plus Ia vie est simple et moins on en a plus la vie deviens compliqué,
mais faites vous partie de ces gens a qui le miroitement dun potentiel gain dargent emméne
directement au paradis ?Largent permet en effet |acquisition de nombreuses choses mais

N

Q
g La peur h

"Navez-vous pas peur déchouer 3 réaliser vos réves ? Quallez-vous devenir ensuite ? Allez-vous étres
capables daffronter ces dures épreuves, si cest le cas a quoi ressemblent ces obstacles ? Serais-ce le
vétéran da cdté, votre voisine qui vous observe en passant devant sa fenétre ou bien cest lun de vos

peut-il acheter le bonheur ? proches, comme votre sceur ou votre frére, voir méme vos parents ou vos amis, comme on dit souvent

o . , . ., cest rare mais ¢a arrive.
Une citation populaire dit en effet que « largent ne fait pas le bonheur ». Mais ques-ce que 6

le bonheur au final ? Le Larousse le défini ainsi : Etat de compléte satisfaction, de plénitude.
Méme si il est évident que tout le monde recherche le bonheur, les facons de atteindre sont
multiples et propres a chaque personne.

Est-ce trop tard pour tout arranger ? Ou bien
vous étes trop vieux ? Votre apparence nest
pas dans les codes, serais-ce votre limite ? Moi
aussi jai peur, jai peur de devenir comme ces
qui nont plus 1a force de lutter ou la possibilité
de le faire, voir méme ceux qui ne font aucun
effort, parce quils croient que cest déja
fichu. Et jai eu du mal 3 vous le révéler mais
lambiance familiale est tellement tendu chez
moi que cétait difficile den parler, chaque fois
que jai eu un réve, jeus [impression quon me
tirait vers le bas, au liev de me soutenir et de
mencourager, on mignorait méme, javais la sensation détouffer, mais aujourd hui je dis 'stop’, je
veux avoir Ia force despérer, avoir Ia volonté dagir, de dire non et détre libre de mexprimer comme je
le sens, sans personne pour me contrdler, jai envie dy croire moi aussi.

(ertains disent que largent apporte le bonheur. Vous pourrez acheter ce que vous voulez et

vous débarrasser de vos dettes qui vous pésent psychologiquement et intellectuellement,
tandis que dautres disent que le bonheur na rien 4 voir avec largent, il y a beaucoup de
pauvres qui sont heureux, et beaucoup de riches nont pas trouvé le bonheur quils
recherchent. Alors la question que nous pouvons poser est : y a-t-il une relation entre le
bonheur et largent ?

Des études ont montré quil existe effectivement une relation entre le bonheur et largent.
Une personne aisée qui ne se soucie pas de savoir sil sera en mesure de fournir le diner a ses
enfants sera souvent plus heureuse que Ia personne démunie qui voit ses enfants affamés
et na pas assez dargent pour acheter ce qui répond 3 leur besoin.

Mais ces études ont également abouti 3 une autre conclusion qui dit que Ia relation entre
le bonheur et largent se termine lorsquune personne atteint le stade de la satisfaction
des besoins de base, ce qui signifie que lorsquune personne peut subvenir aux besoins
nécessaires, tels que le logement, la nourriture et dautres nécessités de Ia vie. A ce
moment-13, Ia relation entre le bonheur et largent est interrompue.

Alors quand ma peur prend le dessus, quand je commence 3 avoir des doutes sur le temps qui me
reste, je respire et je me dis : je dois combattre seul, comme je [ai toujours fait et continuer a réver
tant pis ce que les autres en pensent, vous aussi posez vous la question quel est Ia limite de vos
réves 7 La réponse est pourtant beaucoup plus simple quon ne peut limaginer, et peut-étre que
vous le savez déja, mais la seule limite de vos propres réves cest vous, oui vous, vous étes seuls

Nous savons déi que ceux | | responsable des conséquences de vos propres choix.

dont le revenu annuel dépasse la
moyenne générale ne sont pas
nécessairement ~ plus  heureux.
Aprés avoir atteint le mode de vie
maoyen, Le rdle de largent prend fin
et de nombreux autres facteurs
interviennent, tels que des relations
sociales, une famille soudée, des
dons de bienfaisance, un sentiment
de satisfaction psychologique, etc.

Vous nétes jamais assez vieux, jamais trop décalé et ce nest jamais trop tard, I'histoire quelle soit
réelle ou fictive, nous a tant de fois prouvés que rien ne pouvait nous stopper sion le voulait, on nest
pas comme ces plantes qui persévére que par la positivité, la force dy croire cest tirer une legon dans
la souffrance et le bonheur.

La peur existe que si on décide davoir peur, nous ne sommes pas obligés détre gentils avec nos
affreuses belles-sceurs comme dans Cendrillon, elle aussi a décider dagir et de changer, certes elle
sest fait aidé mais elle est allé chercher son prince toute seule.

Nous sommes tous enfermés dans une prison, sans rien tenter car on se fait stopper et poser des
limites par linfluence des autres parce quils croient que vous en étes incapable ou que cest trop
tard, du coup vous ne croyez pas en vous-méme, résultat : personne ne croie en vous.

Lorsque vous étes une personne
aisée avec un revenu financier moyen
qui couvre les dépenses de base dune vie décente, ne pensez pas que largent vous apportera
le bonheur, mais plutdt vous devez concentrer et diriger votre énergie, vos efforts et votre
temps vers dautres choses qui atteignent léquilibre et vous apportent le vrai bonheur.

Donc noubliez pas que, peu importe si vous devez crocheter la serrure de votre cellule, quelle est
grande ouverte ou que vous ayez toutes les clés pour sortir nayez pas peur dagir, il y a toujours
un moyen de séchapper, cest vrai que la chance nexiste pas mais la malchance est également

Pour conclure nous constatons que | argent ne fait pas le bonheur mais il y contribue. Cest-a- inexistante.

dire que dans Ia vie, il faut avoir plusieurs facteurs pour atteindre le bonheur”. . , C . . .
Alors agissez ce serait dommage non ? Et a présent je vous dis au revoir,

Matthieu D.

k ) k LéaR. )
(" Le handicap )

Aujourd hui, je vais vous parler dun sujet qui me tient a caeur, un sujet qui me concerne : le handicap. (et handicap peut étre tout simplement moteur, mental, des troubles
psychiques et plein dautres. Peut-étre tu ne voudras pas étre face a ce genre de situation, face a ce handicap. Cest sur ce sujet que nous allons nous attarder durant cette petite
période pendant laquelle je vais vous parler,

(omment se faire accepter par les autres ? Pour cela, il existe plusieurs solutions. Pour une personne handicapée, il y a la simplicité : faire le pitre. Mais sérieusement, quand vous
voyez cette personne faire le pitre ou faire dautres attitudes pour se faire remarquer, vous vous dites certainement : « Ah il est marrant celui-I3 17 ».

Sérieusement, non ! Vous ne faites pas ca, vous le rejetez. Pour moi ce nest pas une solution.

Des solutions, vous en avez dautres aussi.

Ft qui se cache derriére ce masque ? (e masque pour étre quelquun dautre, incarner. Mais rare sont ceux qui voient ce qui se passe derriére ce masque : LA VERITE.

(omme je le disais, la moquerie, était-ce une solution ? Non pas a mon sens ! Lidée ﬂpour moi serait dentre-aider, de [accepter comme il lest, de la soutenir
La plus grande guerre de la vie pour moi, ce nest certainement pas lacceptation des autres mais |acceptation de soit

méme.

Vous savez quoi ? On ne sest toujours pas dis que lon est bien mais on se sent au fond de soit méme trés mal dans sa

peau.
Mais honnétement, nous sommes comme nous somme ! On est comme onest!
Nous sommes aimés avec nos difficultés avec nos facilités. Nous sommes tous différents.

Je vais vous prendre un exemple simple : le mien.
Une personne handicapée qui a bénéficié lors de ses examens scolaires dun tiers temps pour pouvoir composer et
pouvoir se rassurer, Pourtant je nen ai pas eu besoin parce que moi jai des facilités dans certains domaines. Des
difficultés dans dautres... )

Mais malgré tout ¢a jai avancé, jai vécu !

Et vous, si cétait vous ? Vous... Ou encore vous ?

\

Mathieu A.
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Organisation de |a Mission Locale de la Mayenne
Lassociation - Mission Locale de la Mayenne

O

Gouvernance de | 'association
Une association, loi 1901 : > Membre d'un réseau régional:

I'ARML (Association Régionale des Missions Locales), composée

> Unobjet: de 20 Missions Locales
Contribuer a l'insertion professionnelle et sociale des jeunes de 16 p
a25ans M=)
. Missions Locales
> UneMission:

> Membre d'un réseau national:
Accueillir / Informer / Orienter / Accompagner les jeunes de 16 3 25

ans 'UNML (Union Nationale des Missions Locales) comptant
441 Missions Locales.

q Le Réseau
des Missions

O/é Locales

' 15 membres élus au Bureau A

> Des statuts:

Votés en Assemble Générale Extraordinaire le 20 juin 2016,
définissant la gouvernance de ['association:

Y7

71 membres composant 32 membres au Conseil

IAssemblée Générale

19 représentants des collectivités
territoriales,

7 représentants des administra-
tions et organismes publics,

22 représentants des partenaires
économiques et sociaux,

23 représentants des partenaires
associés.

d’Administration

17 sieges pour les Collectivités
locales & territoriales,

4 sieges pour les représentants de
'Etat,

11 siéges pour les Partenaires
Socio-Economiques et partenaires
associés

\_

de'association

Présidente : Marie-Noélle
TRIBONDEAU

Vice-président : Jean-Luc ALLUARD

Secrétaire : Gwénaél POISSON

Secrétaire adjoint: Jean-Pierre LE
SCORNET

Trésorier : Maxime CHAUVIN

Membres du Conseil dAdministration (au 07/04/2021) dont membres du Bureau de I'association:

LEFORT Xavier (Préfet) / LIGOT Gilles (Conseiller Régional) / DUCOIN Julie(Conseiller Départemental) / JOURDAN Bruno (Responsable DDETSPP)
/ PRECIADO LANZA Sabine (Directrice Territoriale Pole Emploi Sarthe-Mayenne) / JAKUBOWSKI Claire (DSDEN) / Délégués Laval Agglomération
(POISSON Gwénaél, CHAUVELIER Lucie, BROUSSEY Loic, PETRON Camille, BOURGEAIS Bernard) / Délégués Mayenne Communauté (LE SCORNET Jean-
Pierre, TRANCHEVENT Pierrick) / Délégués (C Pays de Chateau-Gontier (TRIBONDEAU Marie-Noélle, FERRY Bénédicte) / BOULAY Christian (délégué CC
Pays de Meslay Grez ) / LEMAITRE Bertrand (Délégué CC Pays de |'Ernée) / DE POIX Loic (Délégué CC Monts des Avaloirs) / LESTAS Bruno (Délégué (C
du bocage mayennais) / CHAUVIN Maxime (Délégué CC Pays de Craon) / RAVE Jean-Noél (Délégué CC des Coévrons) / DEVINEAU Frédéric (Elu CCI 53)
/ ROCHER Marc (Elu CMA 53) / FINOT Bernard (Elu Chambre Agriculture) / DEMY Guy (UD CGC) / ALLAIN Mélanie (CFDT) / ALLUARD Jean-Luc (MEDEF)
/ GATINEAU Jérémie (UIMM) / ALOUR André (réseau parrainage de la ML 53) / MEZERETTE Bertrand (Réseau Parrainage de la ML 53) / JOOSUB

Bérengére (AGEFOS PME) / Membre CSE de la ML 53



Organisation de la Mission Locale de la Mayenne O

Lassociation - Mission Locale de la Mayenne
Son offre de services

Loffre de services de Ia Mission Locale de la Mayenne sappuie sur I'accompagnement global en réponse aux besoins des jeunes, principe commun
3 lensemble du réseau des Missions Locales.

Nous apportons des solutions aux jeunes sur les volets :
> Emploi,
»  Formation,
> Ve quotidienne
Et plus précisément en mobilisant de nombreux outils, actions, dispositifs:

FORMATION

EMPLOI

acces aux offres,
contrats aidés,
parrainage, relation
entreprise...

ORIENTATION

(ﬁ%ﬁﬁ%‘%i L’Accon&pl)g%lelment MOBILITE
aide au permis, mise a

dispo de véhicule, mobilité

sensibilisation,
internationale...

initiation, : & J
pratique... ‘ ': | 3

SANTE BUDGET

bilan santé, addiction -
santé mentale, allocations PACEA,
ot | LOGEMENT et oig

nutrition, estime
de soi... accés au logement,
urgence, garanties,
ass logement...

Notre métier : Accompagner. Pour nous, cest :

> Ecouter,
> (onseiller
> Soutenir

> \aloriser le Jeune

Pour qu'il soit ACTEUR de son parcours

UNE SEULE MISSION, TACCOMPAGNER!
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Organisation de |a Mission Locale de la Mayenne

O

Lassociation - Mission Locale de la Mayenne

Le département de la Mayenne compte 240
communes, 8 Communautés de Communes et une
(ommunauté dAgglomération.

la Mission locale couvre [ensemble du
département de la Mayenne et propose aux
jeunes mayennais 21 lieux daccueil sur le
territoire.

3 antennes principales: Mayenne, Laval (siége),
(hateau-Gontier

Les jeunes peuvent étre accueillis sur les
antennes tous les jours de la semaine du lundi
au vendredi, avec des horaires douverture
identiques sur les 3 antennes : 9ha 12h30 et
13h30a17h30.

18 permanences dune durée minimum de 1/2j
tous les 15 jours a 3 jours par semaine.

Les Jeunes sont accueillis au sein de bureaux
mis 3 disposition par les mairies, maisons
France Services, des CIAS...

La Mission Locale est également présente au
travers de permanences dans les locaux de
partenaires (Maison darrét, FIT, Maisons de
quartier,...)

Son territoire d'intervention : une couverture départementale
3 antennes, 21 lieux d accueil

0

Landivy
G(g)n o Lassay-les-Chateaux Pré-en-Pail
Ambriére-les-Vallées
Eo' : Villaines-la-Juhel
Mayenne
Montsars Evron
: Laval
Loiron 20 °
3
Cossé-le-Vivien Meslay-du-Maine
9 Grez-en-Bouére
Craon a .
(3} Chateau-Gontier
Renazé
Saint-Denis-d’Anjou
Antenne CENTRE . Antenne NORD MAYENNE Antenne SUD MAYENNE
23 PI. du Gal FERRIE 14 rue Guimond de Riveries 3 bvd de [Atlantique
53000 LAVAL 53100 MAYENNE 53200 CHATEAU-GONTIER
0243560012 0243041899 0243072749
5 Permanences : 7 Permanences : 6 Permanences :
MONTSURS AMBRIERES LES VALLEES RENAZE
Valentine PRODHOMME GORRON Marine MELCHIO
Anais BERNARD
EVRON ERNEE CRAON
Valentine PRODHOMME LANDIVY COSSE LE VIVIEN
Jessica BROCHIER Géraldine MILLOT Sébastien PHILIPPEAU
LOIRON VILLAINES LA JUHEL MESLAY DU MAINE
Valérie GUILLARDEAU PRE EN PAIL SAINT DENIS DANJOU
Véronique BOUVET GREZ EN BOUERE
Lauriane TRIBONDEAU
QUARTIER ST NICOLAS LASSAY LES CHATEAUX
Maryline VERGER Marion DUPUY
QUARTIER DES FOURCHES
Massilia GUILLET




Organisation de la Mission Locale de la Mayenne

O

Son Personnel

ORGANIGRAMME ..

EMPLOI

A
Magali LOINARD

Agnés POUTEAU

Emilie VIVILLE

Béatrice TOUREI'-GUEGNARI)

JELE A

ACCOMPAGNEMENT

ANTENNE CENTRE
@ Caroline BOUVIER

'Marie-Noélle VOISIN

(®)  Nadége RENOUX

(®) Anne-Gaélle SALIOU

En Mai 2022, |'ASSOCIATION

se structure de la facon suivante :

-~ PRESIDENTE -

-- TRESORIER --

DIRECTION ~

——
Régis ANDRE
-- DIRECTEUR --
& RESPONSABLE EMPLOI
|

Monique SEDANTON
-- RESPONSABLE --
ADMINISTRATIVE ET FINANCIERE

David MORICE
- RESPONSABLE ANTENNE CENTRE --
& POLE ACCOMPAGNEMENT FORMATION
|

Agnés TROTTIER

-- RESPONSABLE ANTENNES NORD/SUD -
& POLE VIE QUOTIDIENNE

®)  Tiphaine TIREAU

@ Francesca MARTIN

|

0 @ Valérie GUILLARDEAU
|

0 @ Maryline VERGER

|
) @ Massilia GUILLET

.
Manuela GALISSON @

|
Olivier CHAILLOT @
|

Thibault BUCHARD (®)

JessicaBROCHER @ ¢ o

Valentine PRODHOMME (®) ©

Q

o

Erée Mayenne

(®) 14 Rue Guimond des Riveries 53100 MAYENNE | 02 43 0418 99
(®) 23, place de Général Ferrié 53000 LAVAL | 02 43 56 00 12
@® 3, bd de [Atlantique 53200 CHATEAU-GONTIER | 02 43 07 27 49

Montsars
9 laval
Z. .
3
Cossé-le-Vivien Meslay-d
L) e,
o Chiteau-Gontier

dovoh © Lassay-les-Chateaux whp

Ambriére-les-Vallées

Villaines-la-Juhel

LEGENDE

Lorganigramme

Mission Locale
(5.—5 de la Mayenne

( PAYS DE LA LOIRE

ADMINISTRATIF &
FONCTIONS SUPPORT

-~ INTRANET --

- VICE-PRESIDENT -- |
- S[(RETMRE -
" A
e i 4)3 . -- PREVENTION
- i SECURITE AU TRAVAIL --

-- VIE ASSOCIATIVE
INFORMATIQUE--

ACCOMPAGNEMENT
ANTENNE NORD

@ Stéphanie LEFOULON

Anais BERNARD

OX X

[
Géraldine MILLOT @ 00

@®  Julie CANTO
| [

@®)  Julie BROCHARD Véronique BOWVET @) ¢ ¢
|

[
@ Sandra GUIHERY Marion DUPLY ©®) ¢

ACCOMPAGNEMENT
ANTENNE SUD

@  Yannich CHRIST Isabelle CHEVILLARD (®)
| |

®  virginie TEVELLE Sébastien PHILIPPEAU®) © ©
| |

@ Nolwenn GUILLOUX Marine MELCHIO @ 9

|
L Laurianne TRIBONDEAU @ 000

Répartie sur 3 Antennes, [équipe de 46 salariés est composée de
12 salariés au Nord Mayenne, 24 au Centre et 10 au Sud Mayenne.

O © ©
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Organisation de |a Mission Locale de la Mayenne

Son Personnel

O

Les données sociales

Au 31 decembre 2021

LE PERSONNEL DE LA MISSI?N LOCALE DE LA MAYEIleE EN QUELQUES CHIFFRES

e )
Charges de personnel:
soit 73% des dépenses annuelles.
46
\ Salariés Y,
e )
8% 15% 80% 78% 65%
defemmes  d’hommes de temps plein decontrats (DI | des salariés sont des
conseillers
43 ans 20% 22%
age moyen de temps partiel de contrats (DD
Ancienne(;[é Les salariés en temps
moyenne des partiel travaillent en
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Jeunes accueillis et accompagnés en 2021 o

Les premiers accueils, les jeunes accompagnés, les entretiens, les propositions en

2021

7,2% des jeunes accompagnés par le réseau des

Jeunes, ML en Pays de la Loire
accompagnes

o

1er accueils™ Jeu estggl

contac

3476

+177
(+5,4%)

|
: en 2020
|

e e e e — - 129 nouveaux jeunes en moyenne par mois,
- 40% des primo accueils seffectuent sur 4 mois
(juillet 3 octobre)

Focus sur les 3 476 jeunes accompagnés:

Chiffres clés : Pour mieux comprendre qui sont ces jeunes ?
Répartition par sexe :

51% des jeunes accompagnés* sont des hommes,
= Femmes

 Hommes 52% sont agés de 18 3 21 ans. 18% sont mineurs.

59% sont peu ou pas qualifiés de niveau V ou infra V (69%
pour les hommes contre 49% pour les femmes)

Répartition par age :

7,3% sontissus des Quartiers Prioritaires de la Ville (QPV),

présents sur Laval.
= Mineurs

" 1821 33% sont domiciliés en Zones de Revitalisation Rurales (ZRR)

22-25
50% sont hébergés chez leurs parents,

30% ont un logement autonome,
Répartition par niveau de formation :

= Niveau Vi et <VI 42% des jeunes sont sans permis,

" = Niveau Vet V bis
NIV 61% des jeunes étaient sans ressources financiéres en 2021,
= Niveau lll et +
9% ont une Reconnaissance Travailleur Handicapé,

13

*(f. Définitions «Glossaire» (p. 32)
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Jeunes accueillis et accompagnés en 2021 O

Les premiers accueils, les jeunes accompagnés, les entretiens, les propositions en
2021

Laccompagnement des jeunes dans leur insertion professionnelle et sociale, est caractérisé par :

»  Uneindividualisation : > Uneapproche globale :

(haque jeune est accompagné par un conseiller Les questions périphériques a lemploi, a la
technique, référent, qui le suit tout au long de son formation et tout ce qui peut constituer des freins
parcours. al'insertion : mobilité, santé, ressources, logement,

etc... sont prises en compte.
Pour caractériser et mesurer le travail d'accompagnement des jeunes par la Mission Locale, on sappuie sur :

> Lesentretiens,
> Les propositions,
> Lesdispositifs spécifiques (PACEA, PPAE, Garanties Jeunes, ...)

Le premier entretien individuel permet au conseiller, a [écoute, détablir un diagnostic complet et partagé de Ia situation du jeune et de mettre en
place un plan d'action adéquat en réponse a la demande et aux besoins du jeune.

Les entretiens de suivi sont tout aussi importants. lls permettent de suivre [évolution du jeune dans son parcours et de mobiliser le jeune via de
multiples propositions, outils, actions, dispositifs adaptés.

La fréquence de ces entretiens varie en fonction de l'autonomie du jeune.

EntI'EtiEIIS I'éaliSéS en 2021 A ces entretiens individuels sajoutent dautres modalités

de contact avec les jeunes :

©

16 494 10924 4 10 684 o
%1 838 Appels Mails
(+12,5%) Ja | téléphoniques

[Soit 1375 entretiens effectués en moyenne p@ @
mois

6442 Ateliers collectifs,
SMS 25! courriers,

entretien avec un tiers,

37 452 Propositions effectives en 2021

Type de propositions faites aux jeunes en 2021 :

W Accés a l'emploi

® Formation

W Projet professionnel

m Vie quotidienne

«*



Jeunes accueillis et accompagnés en 2021

Les dispositifs d'accompagnement: vers I'emploi et I'autonomie

1285 )( 832 ([ 368 | 11 ) 42

O

Jeunes entrés Jeunes entrés Jeunes entrés Jeunes entrés
en PACEA en PPAE en délégationde| | en Garantie Jeunes en PIAL Jeunes
¢ Péle Emploi ’ entrés en Emergence

arcours (Accompagnement | |(Parcours d'Intégration par Grounement de
, contractualisé (Projet intensif et global [Acquisition de la Langue) ) P
daccompagnement Personnaliss combiné 3 Créateurs et dactivités
vers lemploi dAccés a 'Emploi) une allocation
¢ [autonomie) JAS /) \_mensuelle garantie) J \_ J

Pour mieux comprendre... en quelques mots :

Le Parcours Contractualisé dAccompagnement vers I'Emploi et Autonomie (PACEA), cest :
> Uncontrat dengagements entre le jeune et la Mission Locale,
> Un parcours avec des objectifs partagés a atteindre et une durée pour les réaliser jusqua 24 mois,
> Plusieurs phases d'accompagnement adaptées en fonction des profils de chaque bénéficiaire,
> Lapossibilité en fonction de la situation et des besoins du jeune, de bénéficier d'une allocation destinée a soutenir
ponctuellement ses démarche d'insertion, dans I limite de 6 fois 4974 soit 2 982€ maxi par jeune.

Le Parcours d'Intégration par l'Acquisition de la Langue (PIAL), cest :
> Une phase du PACEA d'une durée de 3 mois, réservée aux jeunes étrangers extra-européens qui ne disposent pas du niveau
minimal de maitrise de la [angue francaise,
> Une formation linguistique de 140 heures réparties sur 9 semaines effectuée par Inalta Formation,
> Unaccompagnement par la Mission Locale (découverte des métiers, Technique de recherche demploi, accés aux droits, ...),
> Une allocation mobilisable de 1 491 euros versée sur 3 mois pour une sécurisation financiére des jeunes durant la formation,
notamment pour le financement des transports en commun,

Le Projet Personnalisé d’Accés a I'Emploi (PPAE), cest : .\
> Unaccompagnement renforcé pour les jeunes demandeurs demploi inscrits q
a Pole Emploi, accompagnés par la Mission Locale dans le cadre du projet de
coopération avec Pole Emploi
> Une priorité donnée aux jeunes rencontrant des freins périphériques (mobilité,

- L]
logement...) et/ ou ayant un niveau de qualification V et infra po l-e e m pLOI

Le Groupement de Créateurs et dactivités de la Mayenne, cest :
> Une mobilisation des jeunes sappuyant sur leur envie dentreprendre,
> Unaccompagnement fondé sur l'entrepreneuriat et la pédagogie de projet,
> Desactions de sensibilisation auprés des publics pour faire émerger les envies
de projet, faire découvrir lentreprenariat comme une voie accessible et suscite
confiance nécessaire a Ia réalisation d'un projet,
> Unatelier systématique sur la Garantie Jeunes: «Tous entrepreneurs»
> Une phase démergence véritable phase d'accompagnement oli la personne
est amener a faire mdrir son projet, cerner les difficultés, trouver les leviers
pour concrétiser le projet, décider de la suite @ donner et enfin construire son
R —— propre parcours d'insertion professionnelle. 15
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Jeunes accueillis et accompagnés en 2021

O

Les dispositifs d'accompagnement: vers Iemploi et I'autonomie

La Garantie Jeunes, cest :

> Lamodalité la plus intensive du PACEA, pour des jeunes de 16 3 25 ans,
NEET*, en situation de vulnérabilité,
> Un contrat réciproque dengagements d'un an entre un jeune et Ia

Mission Locale,

> Un parcours d'accompagnement collectif intensif de 5 semaines, avec

une présence quotidienne renforcée a la Mission Locale, ) & ,
> Uneallocation forfaitaire mensuelle allant jusqua 497 € pour sécuriser la Garanti~ !

son quotidien (transports, logement, téléphone, etc.) et pour aider le
jeune a se projeter dans un avenir professionnel,

> Une démarche fondée sur le principe « l'emploi d'abord » et la
multiplication de mises en situations professionnelles,

Garantie Jeunes

Jeunes g 4
fo8%

g Mission Locale
= delaMayenne
o one]

jeunes de la Mission Locale de la Mayenne

La Garantie Jeunes 2021 en chiffres:

en 2021,

niveau Vou infra V

> 8% sontissus des Quartiers
Prioritaires de [a Ville (QPV), présents
sur Laval et 34 % des Zones Rurales 3
Revitaliséser (ZRR)

\_

> 368 jeunes entrés sur le dispositif

> 64% sont peu ou pas qualifiés de

De nombreux ateliers thématiques planifiés :
»  Surlavie quotidienne : le budget, la santé, la culture, la citoyenneté, le
sport, la nutrition, la mobilité...
> Sur lexpression orale avec un atelier “Libérer son Je” animé par un
prestataire se basant sur des exercices de théatre
»  Sur sa présentation avec un atelier conseil en image animé par une socio-
esthéticienne
> Surles techniques de recherche demploi
> Surla connaissance de soi : déploiement de [utilisation de Whire,
expérimentation d'un Escape Game pour travailler sur les SOFT SKILL, atelier
“Tous entrepreneurs” animé par le groupement de créateur.

Des collectifs délocalisés a Evron et Gorron pour aller au plus prés des jeunes et un collectif
adapté pour 8 jeunes ne maitrisant pas le francais.

~

J

-

\_

Nombre de situations professionnelles en 2021 pour les
jeunes en Garantie Jeunes:

= PMSMP
= Alternance

= Emploi

891 situations professionnelles enregistrées pour ces 303 jeunes en

2021:

Le taux de sorties positives a l'issue des 12 mois d'accompagnement de
60% avec 38% des jeunes en contrat intérimaire, 37% en (DD et 25%

en (DI.

Les domaines dactivités les plus représentés sont : le commerce (18%),

VVVVYVYVYY

234 stages,

2308 missions intérimaires,
251 (DD,

18 contrats en alternance,
55 (DI

20 emplois aidés

le service a la personne (17%), 'hétellerie et la restauration (14%) et
l'agroalimentaire (13%).

~

J

*(f. Définitions «Glossaire» (p. 32)




Jeunes accueillis et accompagnés en 2021

Les jeunes accompagnés sur les territoires

Jeunes accompagnés par antenne en 2021:

® ANTENNE CENTRE
= ANTENNE NORD
= ANTENNE SUD

O

Pour mieux comprendre notre organisation
territoriale :

Lantenne centre, cest pour nous:
> Laval Agglo
»  (Cdes Coévrons

Lantenne Nord, cest pour nous :
> Mayenne communauté

> (Cdel'Ernée

»  (CduMont des Avaloirs

»  (CduBocage Mayennais

Lantenne Sud, cest pour nous
»  (CduPays de Chateau Gontier
»  (CduPays de Craon

»  (CduPays de Meslay Grez

4 )
45% s '
5 0 des jeunes accompagnés en 2021 sont
domiciliés sur le territoire de Laval Agglomération ~ Jeunes accompagnés par EPCl en 2021
m CA de Laval
m CC des Coévrons
3 0 sur le territoire de Mayenne Communauté = CC Mayenne Communauté
12% m CC du Bocage Mayennais
0/ . CC de I'Ernée
1270 surle territoire du Pays de Chateau- 2 4 2 "
Gontier 4% CC du Mont des Avaloirs
. , ‘ CC du Pays de Chateau-Gontier
La part des jeunes accompagnés sur le ) )
. . . . = CC Pays de Craon
département est quasi-proportionnelle au poids L
dea population de chaque territoire. SRR o e e
\. J
2000 On observe une certaine stabilité des publics
Jeunes accompagnés en 2019 2020 et 2021 par EPCI : , o .
1600 accompagnés par territoire par rapport @ 2020.
- S A noter, quelques évolutions sont plus marquées :
1400
W Jeunes accompagnés 2020 o o
A +39 %o sur le territoire de la (C du Pays de
10 Meslay-Grez (+37 jeunes),
800 o . .
w +15% sur le territoire de la CC du Pays du Mont
- des Avaloirs (+17 jeunes),
M “l ||| I +T%sueterit
) ||| i ||| ||| — 770 sur le territoire de la CC de Laval Agglo
L A A & & F (+91 jeunes),
A A A A R A A A & 0
& & & 0 & & v & N 2 ; & o .
&8 & & +6% sur le territoire de Ia CC de Chateau-Gon-
¢ tier (+25 jeunes),

17
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Lacces a lemploi et a la formation

Laccés a lemploi

Les
Jeuiles Concernés par
es entrees e
S|tuat|on emploi

En¥ féesen

situation Emploi TiIUf(e cesa

en 2020

en 2020

Si on regarde plus précisément les types de contrats signés en
2021 par les jeunes accompagnés, on sapercoit que 44% des accés a
Iemploi se font via le recours au (DD.

Par ailleurs, en 2021, la Mission Locale a enregistré 1 111 situations
d'emploi via le travail temporaire (+47% par rapport a 2020), soit
41,7% des situations demploi enregistrées en 2021 auprés de 621
jeunes contre 442 en 2020.

O

entrées en situation demploi en 2021

la Mission Locale vise lautonomie sociale et
professionnelle des jeunes accompagnés.

Pour se faire, en réponse a la demande des jeunes et
sur la base d'un diagnostic partagé, les conseillers co-
construisent avec les jeunes un plan d ‘actions dont
la finalité sera Iaccés a lemploi, a la formation et plus
globalement |'autonomie sociale et professionnelle du
jeune.

les jeunes accédent a lemploi, 3 la formation, a
'alternance, ... On parle ainsi « dentrées en situation ».

Les accés emploi 2021 par type de contrat :

= CDD
u CDI/
= Intérim

= Contrats aidés

Les principales actions de la Mission Locale sur le volet Emploi sont classées en 3

rubriques :

Les actions en direction de |'offre (services aux entreprises).
Exemples :
»  Opérations de recrutement,
> Relations entreprises,
> Promotion des mesures daide a [embauche, des aides a l'apprentissage,

Les actions en direction de la demande (services aux jeunes).
Exemples :
> Mises en relation sur des offres,
> Mise en place d'Immersions en entreprises,
> Animation d'ateliers collectifs TRE (Techniques de Recherches d'Emploi) :
(V, lettres de motivation, préparation a lembauche.
> Accés aux postes dans les structures d'insertion par [activité
économique (IAE).
> Accés a des emplois par le biais des clauses sociales dans les marché
publics.

Les actions de rapprochement offre/demande et de médiation dans I'emploi,
» leparrainage,
> Lesuivi des contrats aidés
> |a participation aux événementiels emplois sur le territoire

Préparation et positionnement de candidats sur
151 opérations de recrutement #Tousmobilisés
avec Pdle Emploi (contre 108 en 2020: +40%)

348 offres ont été collectées et suivies par les 5
chargés de relation entreprises de la Mission Locale
de [a Mayenne contre 161 en 2020: +103%.

65 jeunes bénéficiaires d'un contrat aidé PEC
Jeunes dont 59 via la Mission Locale

69 jeunes bénéficiaires d'un contrat aidé CIE Jeunes
dont 55 via la Mission Locale

11 952 propositions sur le champ de Iemploi
(24% du total des propositions faites aux jeunes)

70 jeunes bénéficiaires dun contrat d'insertion
auprés d'un chantier ou d'une entreprise d'insertion

769 conventions de stage mises en place



Lacces a lemploi et a la formation

Laccés a lemploi

Un contrat dobjectifs partagés signé
entre un jeune, la Mission Locale et un
parrain, en vue de faciliter accés ou le
maintien dans [emploi des jeunes,

Un partage dexpérience et/ou de réseaux
d'un(e) bénévole, professionnel en activité
au bénéfice dun(e) jeune.

LE
PARRAINAGE

COMMENT CA MARCHE ?

UN-E JEUNE VOLONTAIRE
ET UN-E PARRAIN/MARRAINE
misen eltonpareconeller

IR——

O

Le parrainage cest:
En chiffres:

23

Jeunes parrainés
en2021

21

parrains, marraines

= mobilisés
EMPLOI,
FORMATION,

uuuuuu

89%
Cest le taux de sorties positives
al'issue du parrainage
(Emploi, formation, ...)

FACE 53: le club des entreprises inclusives mayennaises, cest :

Association créée au premier trimestre 2021 avec le soutien de 12 entreprises fondatrices
du territoire mayennais, membres a l'origine de la Charte des entreprises accueillantes.
Lambition du club est d'agir avec et aux cdtés de tous ceux qui agissent pour faciliter I'accés a -

I'emploi avec une volonté commune de développer des actions concrétes et de partager de

bonnes pratiques inclusives.

La Mission Locale co-anime avec le soutien financier de I'Etat les réunions organisées mensuellement en réponse aux attentes des entreprises
adhérentes. Des interventions dexperts sur la thématique des MNA, du parrainage, de Iaccés a lemploi de personnes sous mains de justice ont

été proposées sur le 2nd semestre 2021.

;‘ ., E.

En 2022, 9 rencontres sont planifiées (3 rencontres sur les
"~ territoires et 6 visioconférences)

Dans le cadre dun partenariat avec le Conseil Départemental de
la Mayenne, et plus précisément Ia Direction de [a Protection de
I'Enfance, 12 jeunes Mineurs Non Accompagnés (MNA) ont été
y accompagnés vers [emploi avec |'appui des chargés de relation
entreprises de la Mission Locale de [a Mayenne et les parrains
et marraines mobilisés pour loccasion. Résultat : 12 jeunes en
emploi et/ou en alternance au terme de l'action.

Lancement de [opération le 12/10/2021 : 12 jeunes MNA / 12 parrains,
marraines du Club Face 53 / le (D53 et la ML 53

19



Lacces a lemploi et a la formation

1 9 O
Lacces a lemploi
Repérer et mobiliser les jeunes «invisibles»

dans le cadre dun consortium, a compter du ler octobre
2019, avec pour objectif de repérer des jeunes de 16 3 29 ans,
mayennais, NEET et non connus du Service Public de I'Emploi.

(ette action a été réalisée en lien avec les 6 agences demploi
Actual du département de [a Mayenne, sources de repérage [RREFYRESVERSES

Tu as moins de 29 ans...

I Tu es ni en emploi ni en formation...
d es J eu nes' Envergure fait un point sur ta situation !

0 o envergure®  @actual  Silismiae |EE y 5
s Besmrnc A )

www.envergure.eu

Ces jeunes sont soit :
> Des jeunes passant en agence mais non-inscrits
> Des jeunes passant en agence, inscrits mais sans délégation,
> Des jeunes passant en agence, inscrits avec délégation mais sans longue mission a venir
Lobjectif initial 200 jeunes « invisibles » par an repérés, mobilisés et accompagnés na pas été atteint, en grande partie du fait de |a crise sanitaire.

Au final, 231 jeunes ont été repérés sur les 30 mois de Iaction dont 68 accompagnés par la Mission Locale de la Mayenne avec 55% de sorties
emploi.

Lalternance

Le dispositif «Prépa apprentissage » porté par I'Etat depuis septembre 2019 permet de promouvoir 168
I'apprentissage. 5 opérateurs portent ce dispositif en Mayenne : 'URMA, le lycée Robert Schuman, le ] 0 .
GRETA, Ia CCl et [a MFR de Saint-Berthevin. eunes en contrat d apprentissage
La Mission Locale de la Mayenne est sollicitée pour positionner de jeunes candidats sur les différentes 29
actions. Elle est aussi partenaire de ces actions dans la mise en place de PMSMP pour ces jeunes en jeunes en contrats de
quéte d'un métier et dans la sécurisation des parcours. professionnalisation
Au-dela de prépa-apprentissage, la Mission Locale de la Mayenne continue d'accueillir les partenaires 3]_
de [alternance pour promouvoir des jeunes, les métiers et formations respectives. jeunes bénéficiaires de prépa

apprentissage

A chaque jeune sa solution !

Apprentissage - Contrat aidé
Mobilité - Restauration - Logement

\

Mercredi 19 mai 2021 3 141 — La Mission Locale de la Mayenne «au plus prés des territoires» pour

salle omnisports de Gorron
= onon

présenter [alternance aux jeunes des Coévrons le 1er Avril 2021




Lacces a lemploi et a la formation

O

La formation
La stratégie régionale emploi formation orientation professionnelle (SREFOP)

LEtat, la Région et les Partenaires sociaux ont élaboré conjointement une Stratégie Régionale
Emploi, Formation et Orientation Professionnelles (SREFOP), validéele 23 octobre 2017, qui prévoit

Stratégie régionale

la mise en place, en lien avec les intercommunalités, d'un territoire d'actions infra-départemental emploi, formation

et orientation

commun unifiant les périmétres dactions de toutes les institutions. professionnelles

2018/2022

On dénombre 3 territoires EFOP en Mayenne : Mayenne Nord, Mayenne (entre et Mayenne Sud.

Lobjet des territoires EFOP est de mettre en place un plan d'actions concerté visant a apporter des
réponses concrétes aux problématiques de recrutement des entreprises. M P LOI

ORMATION

La Mission Locale de Ia Mayenne participe trés activement aux 3 CLEFOP, groupes de travail en vue °®
de décliner [a SREFOP sur ces 3 territoires mayennais. RI ENTATI o

277 formations soit 59% des entrées en formation en 2021 sappuient
sur le programme régional de formation. On note :

> 22 entrées sur Prépa Clés (action de remise a niveau), ) ]

> 123 entrées sur Prépa Avenir et Rebond (actions dorientation), " PREPA  VISA

> 118 entrées sur VISA (actions qualifiantes). G S e R

S o et T i | | i i Tebakon

37 formations d'adaptation proposées par Pole Emploi (AFPR, POEI, POEC, ...) ont s e 5 oametn m; ::lm
été engagées pour des jeunes suivis. m;mffﬁﬁ"g'@fs e o e T
Ce format de formation semble étre une modalité de développement des =~ = = St S denrra) S
compétences intéressante a la fois pour les entreprises et les demandeurs ~ ssisiion des compstencesces el
demploi. Une vraie opportunité de former sur site. S

La formation professionnelle continue est un outil précieux pour tout jeune sorti du systéme scolaire avec ou sans qualification professionnelle.
Elle lui permet, en fonction de ses centres d'intéréts, de découvrir des métiers pour ensuite se qualifier.

Taux d'acces a la formation des

Entrées en situation jeunes accompagnés en 2021
formation

Jeunes concernés par
les entrées en situation
formation

en zozo@ 21
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Lacces a lemploi et a la formation

O

La formation

Lappui aux décrocheurs

La Mission Locale de la Mayenne est membre de [a PSAD (Plateforme
de Suivi et dAppui aux Décrocheurs), instance territoriale quia pour >
but de rassembler lensemble des acteurs locaux (CI0, Mission TOUS MOBILISES
Locale, MLDS, MIJEC, CFA, MFR, E2C) pouvant apporter une aide a +.POUR VAINCRE LE

:;or:'le'ntatil:m, a la formation et a l'insertion des jeunes « en situation D E C Ro c H AG E
e décrochage ». SCOLAIRE

En 2021, la Mission Locale de la Mayenne a identifié 62 jeunes
décrocheurs, orientés vers la PSAD.

Lobligation de formation

Depuis Septembre 2020, [obligation de formation marque une évolution majeure des pratiques éducatives et d'accompagnement des jeunes. Elle
est le prolongement jusqu'a 18 ans de [obligation d'instruction dés 3 ans et marque une nouvelle étape dans la lutte contre le décrochage scolaire.
Elle apporte un cadre supplémentaire et vient renforcer le role des Missions Locales dans 'accompagnement des mineurs décrocheurs. Education,
formation, apprentissage, service public de lemploi, Service civique...

Ftat, Régions et Départements, tous les acteurs concernés travaillent ensemble pour mettre en commun leurs solutions et assurer un suivi de
qualité pour chaque jeune. Les Missions Locales veillent & ce quune solution soit apportée & chaque jeune de 16 a 18 ans afin de lui donner la chance de
se former, de trouver un emploi et de construire son avenir.

Lobligation de formation se décline en différentes phases :
1) Le repérage des jeunes concernés,
2) La remobilisation et 'accompagnement,
3) Linformation au Conseil départemental en cas de non-respect.

Lobligation de formation en 2021, cest :
> un parcours denviron 2 mois et demi avec différents ateliers, a raison
m d'une a deux fois par semaine : santé, bien-étre, culture, sport connaissance

Vous avez entre 16 et 18 ans ? e

S i - ;}*2‘ du territoire et mise en place de projets ponctuels,
‘ . wriemelelt R > des ateliers animés par deux conseilléres. 70 jeunes présents sur les
A C h acun AN ateliers en 2021,
I ° Y > uneallocation PACEA de 130 € mensuel pour chaque jeune impliqué,
sa SO Ut 10N, > 925 entretiens avec des jeunes mineurs réalisés par les conseillers en

 Service & appel 2021.
0 800 122 500 Jetiraiie




La vie quotidienne

Laccompagnement des jeunes, cest aussi la prise en charge de tous les aspects « périphériques » qui
jalonnent le parcours vers l'insertion professionnelle.

En interne, ce sont des propositions ou des accompagnements spécifiques mis en place sur les
thémes de:

La mobilité, les ressources, le logement, la prévention et la santé, le handicap, la citoyenneté et les loi-
sirs/sports/culture, la justice.

Les conseillers interviennent sur ces différents thémes en lien étroit avec les nombreux parte-
naires... Les conseillers proposent ainsi aux jeunes, de participer @ des animations, événements
organisés sur notre territoire.

Parmi les 3 476 jeunes accompagnés : 36,1 % ont le permis B et parmi eux, seulement 31,5 %
disposent dun véhicule. 40,2% utilisent les transports en commun, lorsque cest possible.

23,4 % ont le CODE et/ou sont en cours dapprentissage du permis. 5,9 % dentre-eux utilisent un
vélo.

Les conseillers mobilisent au quotidien les outils et dispositifs a destination des jeunes :

> La«Prépa permis Région» :
La Région des Pays de la Loire depuis le 1er janvier 2021 accorde une aide maximale de 1600 €
pour préparer le passage du permis B aux jeunes demandeurs demploi. Le jeune doit passer par son
compte CPF pour actionner cette aide.

> laPlate-Forme Mobilité du Conseil Départemental, qui permet aux jeunes :

- dobtenir des informations sur tous les modes de transports existants sur le
département, les aspects pratiques, les coilts...par le biais du centre dexpertise des ressources en
mobilité.

- d'accéder au service de mise a disposition de location de véhicules 2 roues et
voitures, géré par [Association ETIC 53,

- de déposer une demande daide financiére, pour le permis de conduire ou
[achat et/ou la réparation d'un véhicule

> Lamobilité cest aussi, se déplacer au-deld du département et des frontiéres :
- Comme en 2020, la crise sanitaire na pas permis d'accompagner cette année
des jeunes au Forum de la Saisonnalité dAlbertville. En effet, I‘édition 2021 a été organisée en
distanciel.

Avec ERASMUS+0UAT : Destination ESPAGNE et PORTUGAL

13 semaines de stage en entreprise avec prise en charge du billet davion, du loge-
ment et un stage trouvé par le partenaire sur place. —
En raison de la crise sanitaire, en 2021, aucun départ na été possible. La reprise est pré-

vue en 2022.

O

34%
des propositions relévent du
champ social

La mobiliteé

36%
des jeunes accompagnés ont
le permis

124 jeunes
ont bénéficié de Iaide pour
tout ou partie du permis B

la

Jeunes de la Mission Locale de Ia Mayenne

Les échanges internationaux

¥ DESTANATILON
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La vie quotidienne

La Mission Locale de la Mayenne peut aider les jeunes a obtenir un soutien financier, en direct ou avec Iaide
des institutions partenaires (Conseil Départemental de la Mayenne, CAF, région Pays de la Loire, Etat):

> 442 demandes daide financiéres (alimentation, déplacement, vétement de
travail...mais aussi mobilité) au titre du FAJ (Fonds dAide aux Jeunes) et de Ia
commission Mobilité ont été présentées par les Conseillers de la Mission Locale
de la Mayenne:
- 300 demandes au Centre (68%)
- 94 demandes au Nord (21%)
- 48 demandes au Sud (11%)

» 1177 demandes dallocation, au titre de 'accompagnement PACEA pour appuyer la
mise en place de démarches: 299 € en moyenne par demande pour un jeune
(montant maximum mobilisable par an et par jeune: 1491 €). Enveloppe totale

mobilisée sur 2020 : 351 838€.
> 14596 € au titre du PIAL au bénéfice de 16 jeunes.

> 9300 < ont été attribués a la Mission Locale de la Mayenne, dans le cadre dun
Fonds Expérimental d/Aide d'Urgence, financé par le fonds de lutte contre la
pauvreté.
145 jeunes ont été aidés en 2021 de facon trés réactive (pour le renouvellement
de CNI, louverture de compte Nickel, I'achat de tel ou ordinateur déclassés).

Le suivi des jeunes BRSA (Bénéficiaires du Revenu de Solidarité Active):

En 2021, le Conseil Départemental de [a Mayenne a souhaité expérimenter la délégation de suivi direct
par la Mission Locale de la Mayenne, des jeunes 18-25 ans BRSA Socio-Professionnel orientés par le (D
53.

Au premier semestre 2021, lexpérimentation sest concentrée sur |a zone de Laval et Mayenne avec
des jeunes entrants dans le dispositif.

Au second semestre 2021, cette expérimentation sest étendue au département avec les jeunes
entrants dans le dispositif quils soient ou non connus de la Mission Locale.

En 2022, cette expérimentation sera élargie a tous les jeunes : entrants et également bénéficiaires
en cours.

Dans les faits, lors du 1er RDV avec le jeune orienté, un conseiller contractualise avec lui
l'accompagnement, formalisé par la signature dun CER (Contrat d’Engagements Réciproques). Le
conseiller devient alors le référent unique du jeune.

*(f, Définitions «Glossaire» (p. 32)

O

Les ressources

67%
des jeunes accompagnés en
2021 avaient moins de 300€
de ressources par mois.

29
orientations de jeunes
BRSA en 2021

18

contrats dengagement
signés



La vie quotidienne

Le logement
Les Conseillers travaillent de facon réguliére avec les partenaires pour Iaccés ou le maintien dans le
logement des jeunes :
> ADLJ (Association Départementale pour le Logement des Jeunes), o
> SIAO (Service d'Information, dAccueil et d'Orientation). Un accés au logiciel 49 A’
d’Etat SI SIAO permet aux conseillers de faire une demande de logement desjeunes vivent chez leurs
d'insertion en ligne. Une commission hebdomadaire attribue ensuite parents
un logement en fonction de la situation.
> (CAS et CIAS,
> Les Résidences Habitat Jeunes de la Mayenne,
> Les CHRS (Centre d’Hébergement et de Réinsertion Sociale) : association

Copainville, Revivre,
> Les services de la CAF...

30,3% des jeunes accompagnés sont en logement autonomes, alors que 10,6% vivent chez des tiers (famille ou amis)

La santé et la prévention

La Mission Locale a développé des actions et des interventions sur les thémes : santé, bien-étre et sport tout au long de I'année, gréce
notamment au concours financier de la CAF de la Mayenne et de IARS (Agence Régionale de Santé) :

> Des séances Sport-Santé (prévention de lobésité notamment) ont =2

été proposées a Laval, grace au (DOS (Comité Départemental Olympique et =/

Sportif), au Palindrome. Le SpOI't > ; -
Malheureusement, les séances prévues avec [Association EHAN, et s gy

proposées en priorité aux jeunes présents sur les collectifs de la Garantie ‘ -3 Mmjﬁ;ﬁg

Jeunes, @ Mayenne et Chateau-Gontier, ont été annulées en raison des : e

conditions sanitaires.

> Nous avons également proposé a tous les jeunes entrés dans le dispositif Garantie Jeunes des ateliers « Conseil en

image « et « Libérer son Je » dans le cadre d'un projet intitulé : Travailler sur son image pour prendre confiance et réussir.:

- 23 ateliers pour 139 jeunes, animés par Amandine Hiron, Socio-Esthéticienne sur la morphologie, les
couleurs, le visagisme, les erreurs a éviter...hygiéne, présentation....

- 25 Ateliers “EnJe et Moi” pour 150 jeunes, animés par Yannick Christ sur la communication Verbale et Pa
ra-verbale (exercices,langage...)

Un partenariat avec la Maison des Adolescents avec le soutien de I'ARS a permis la mise en place de
o o permanences de psychologues (0,4 ETP) sur les trois antennes de la Mission Locale de la Mayenne.
M c @n Araison d'une demi-journée par semaine au centre, et d'une demi-journée tous les 15 jours au Sud et
adoe ents ELUS 68 entretiens ont ainsi été réalisés par les deux psychologues de [a Maison des Adolescents:
D LA HATENNE 48 aupres des conseillers pour soutenir ces derniers sur leurs pratiques et 26 entretiens avec des

jeunes de la Mission Locale de [a Mayenne.
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La vie quotidienne

Sur le theme : Alimentation/nutrition : Deux nutritionnistes de IAssociation « du Pain sur
la Planche », en appui aux 3 salariées ML formées en 2019, devaient mettre en place des
ateliers sur [équilibre alimentaire et les repas a petit budget au cours du dernier tri-
mestre 2020, mais pour les raisons sanitaires, ces ateliers ont été reportés en 2021.

Laction Mois sans Tabac en Novembre 2020 a été menée en partenariat avec IANPAA, avec un groupe de jeunes et salariés (4 ateliers).

Le partenariat avec la CPAM et Ia CARSAT sest poursuivi en 2020, dans le cadre de la Garantie Jeunes. Des ateliers de prévention ont été organisés
pour les différentes promotions, avec en plus, l'intervention de I'IRSA, pour des bilans de santé proposés aux jeunes.

Des fiches de situation vis-a-vis de la Couverture Sociale du jeune, sont adressées de facon systématique a la CPAM, qui peut mettre a jour la
situation du jeune, ou proposer un rendez-vous au jeune pour régulariser une situation.

Les autres partenaires : la PASS, ANPAA, IREPS, CMP, Maison des Adolescents...sont sollicités régulierement, pour des interventions individuelles
ou collectives aupreés des jeunes.

Le handicap

20

Now
SEMAINE Beas
EUROPEENNE

Participation al'organisation de la SEEPH en Mayenne (Semaine Européenne

LEMPLOI pour 'Emploi des Personnes Handicapées) avec CAP Emploi et Pole
e ERSONNES Emploi en Novembre 2021: des ateliers “se présenter autrement ...avec
HANDICAPEES loutil WHIRE” ont été organisés sur 5 demi-journées en collaboration

. LADAPT.

avec CAP EMPLOI . 7 personnes en ont bénéficié.

Sensibilisation des salariés de la Mission Locale au champ du handicap :
16 Conseillers ont participé a 24 sessions de sensibilisation avec IAGEFIPH relatives aux

différents handicaps et réponses envisageables. 3 17

La Mission Locale participe aux Carrefours Emploi Handicap organisés sur chaque Bassin jeunes accompagnés en 2021 par

avec Pole Emploi et les partenaires du secteur handicap. la Mission Locale de la Mayenne
avaient une reconnaissance Travail-

La MDA (Maison Départementale de [Autonomie) est en lien régulier avec les conseillers
pour évoquer des situations de jeunes et apporter des éléments nécessaires a la
constitution du dossier de reconnaissance de travailleur handicapé, ainsi que CAP
EMPLOL.

leur Handicapé.

La Mission Locale est partenaire du dispositif : « Job Coach », destiné a des jeunes en
difficultés psychiques, ou déficients intellectuels.




La vie quotidienne

La Citoyennete, les Loisirs, le Sport, la Culture

Le Service National Universel (SNU)

Le Service National Universel (SNU) est un projet démancipation de |a jeunesse, complémentaire de I'instruction obligatoire. Sa mise en ceuvre
poursuit les objectifs suivants : :

> latransmission d'un socle républicain,

> lerenforcement de a cohésion nationale - qui sappuie sur lexpérience de la mixité
sociale et territoriale comme sur la valorisation des territoires,

> le développement d'une culture de l'engagement et laccompagnement de l'insertion
sociale et professionnelle.

Au terme de son extension a lensemble dune classe d'age, le SNU remplacera la Journée Défense et
(itoyenneté (JDC).

Le Service National Universel sadresse a tous les jeunes de 153 17 ans pour une société de lengagement, et sarticule en trois étapes clés :
1. unséjour de cohésion de deux semaines visant a transmettre un socle républicain fondé sur la vie collective, la responsabilité et
[esprit de défense. Ce séjour est réalisé en hébergement collectif, dans un département autre que celui de résidence du volontaire.
2. une mission d'intérét général visant a développer une culture de Iengagement et a favoriser I'insertion des jeunes dans la
société.
3. la possibilité d'un engagement volontaire d'au moins 3 mois.

Dans ce cadre, 4 interventions de conseillers de la Mission Locale de la Mayenne sur le théme du projet professionnel, ont été organisées sur les
modules mis en place en Mayenne, a Chateau Gontier et a Torcé-Viviers-en-Charnie sur chaque site, pour 170 jeunes concernés au total.

Le Concours d éloquence:

En partenariat avec le (DAD (Conseil Départemental de IAccés au Droit) et le Théatre du Tiroir, la Mission Locale
a mobilisé un groupe de jeunes sur des ateliers : communication orale, écriture,
pour préparer le passage devant un Jury en juin 21 (des jeunes de I'Ecole de [a 2de
Chance participaient également). Une jeune de la Mission Locale de la Mayenne a
remporté le premier prix et nous avons le souhait de remettre en place a nouveau
ce concours en 2022 et de l‘étendre a d'autres Mission Locale de la Région.

Un partenariat a été développé, dans le cadre du Festival des 3 Eléphants et du Chainon Manquant a Laval, qui a permis a 8 jeunes de sinvestir
pendant le montage et le démontage, et de découvrir tous les métiers qui interviennent autour de cet événement, en sappuyant sur des
conventions PMSMP d'une semaine.

La Justice

Une permanence est assurée par la Mission Locale de la Mayenne dans les locaux de la Maison d'Arrét de
Laval afin d'accompagner la sortie des jeunes détenus et de mettre en place un parcours de formation et 21

dinsertion : 2 demi-journées par mois et des rencontres mensuelles entre les Conseillers du SPIP pour jeunes suivis au sein de la
faire le point.

(Service Pénitentiaire d'Insertion et de Probation) pour faire le point. En raison de Ia situation sanitaire,
quelques permanences ont pu étre effectuées en 2021 (de Janvier 3 Mai) : 15 permanences réalisées, le SPIP
21 jeunes hommes, 50 entretiens.

Maison d’Arrét en lien avec
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Communication

Site internet / Réseaux sociaux / Newsletter / Sur les ondes...

O

La Mission Locale de la Mayenne sur internet et les réseaux sociaux: www.emploi-des-jeunes53.0rg

Contacts via le site
internet

Nombre d'utilisateurs Nombre d
uniques O eultaee
consultees

en 2020

«lLactu des offres demploi pour toi»: Lune des pages les plus consultées ;
> Des offres sélectionnées pour les jeunes par secteur géographique et par activité
Prés de 5 000 visites en 2021
Sur les réseaux sociaux

ﬂ Facebook : 1 380 abonnés en mai 2022 g Twitter: 173 abonnés en mai 2022 6 Tiktok: 85 abonnés en mai 2022
‘@) Instagram 476 abonnés en mai 2022 @ Linkedin: 155 abonnés en mai 2022

La Mission Locale de la Mayenne sur You Tube :

> Desvidéos réalisées par et pour les jeunes de la
Mission Locale de la Mayenne...

Le Groupement

la Garantie
Jeunes &

B3 YouTube

La newletter mensuelle envoyée aux partenaires :

> loccasion de partager autrement les actus, les temps forts et les actions avec nos partenaires.
> Inscrivez-vous pour recevoir les prochaines newsletters en cliquant ici

Dans |a pfesse e("te |oca|e s Toujours plusdejeunes accompagnesvers‘l ‘emploi

nire 16 et 26 ans, dans leur

Pour recruter, les Ehpad innovent

uver un métier
entres d'intérét



Communication

O

Sur les Ondes...

..La Mission Locale de la Mayenne a été invitée 3 de nombreuses reprises sur les ondes de France Bleu Mayenne ... A lordre du jour, la mobilisation
de [a Mission Locale de la Mayenne sur le dispositif national #1jeune1solution, la Garantie Jeunes ...

Découvrez le replay du Podcast du 5 mars 2021 en
cliguant sur image

Inclusion numérique

La Mission Locale de la Mayenne continue de taccompagner sur la toile avec le dispositif promeneurs du net.

Action financée par la CAF de la Mayenne et coordonnée par Inalta - Service de prévention.
Emilie et Isabelle, nos 2 promeneuses du net de la Mission Locale de la Mayenne sont a lécoute des jeunes sur Facebook, Instagram et
Snapchat pour accompagner, répondre aux questions, conseiller mais aussi partager des conseils et des bons plans.

Promeneurs
du Net

La belle Equipe des Promeneurs du Net de la Mayenne ! 14 promeneurs a [occasion
de Ia 1ére formation en février 2020.

«Moi, demain ?» action soutenue par le conseil régional des Pays de la Loire dans |a cadre I'appel a projet « Actions dorientation innovantes ».

9

La Mission locale de la Mayenne et Whire sunissent pour conjuguer leur expertise et proposer
aux jeunes un dispositif daccompagnement innovant, valorisant, alliant humain et numérique.

La Mission locale de la Mayenne et Whire sunissent pour conjuguer leur expertise et proposer
aux jeunes un dispositif daccompagnement innovant, valorisant, alliant humain et numérique. w h i 0 .e

Lobjectif est daider les jeunes a partager de Iémotion, de lauthentique, sans langue de bois,

propice a une vraie rencontre, un vrai échange entre le jeune, le conseiller et lemployeur. Il sagit de trouver la bonne méthode pour aider
le jeune a se raconter et a le formaliser a travers sa page Whire, son (Vraiment moi!

Avec Whire, les conseillers accompagnent le jeune a révéler son potentiel caché.

Sur Whire, avant d'étre un candidat ou un diplome, vous étes une vraie personne. Vous avez une histoire a raconter et des choses a
montrer.

«Moi, demain dans les Coévrons” : Whire comme support d:animation d'une rencontre en octobre 2021, entre professionnels et 500

jeunes des établissements scolaires du territoire des Coévrons autour de leurs centres d'intéréts.
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Bilan financier 2021 et budget prévisionnel 2022
Compte de résultat: Charges - Produits 2021

Les Produits d exploitation au 31/12/2021 sélévent 3 2 480 727 (+5,3% par rapport 3 2020). Ils sont composés de subvention
dexploitation 3 hauteur de 2 381 725¢€.

SUBVENTIONS DE L'ETAT 1343 648 1517512 61% 173 864 12,94%
CPO + GJ + Plan relance 1282 065 1385491 56% 103 426 8%
Emplois d'avenir DIRECCTE 0

Emplois d'avenir FSE 0

Extourne PCA Garantie jeunes 0

Obligation formation 16-18 88 274 88 274

DIRECCTE Envergure - Invisible 46 638 31092 -15 546 -33%
ANI décrocheurs 0

Parrainage 14 945 9455 0% -5 490 -37%
Référent Justice 3200 0% 3200

POLE EMPLOI 182 9595 195 799 8% 12 804 7,00%
SUBVENTIONS COLLECTIVITES 586 087 619 665 25% 33578 5,73%
Conseil Régional 267 364 284 075 11% 16 711 6%
Conseil Départemental 32 000 32000 1,3% 0 0%
EPCI 286723 303 590 12% 16 867 6%
SUBVENTIONS DIVERSES 45 067 48 089 2% 3022 6,71%
TRANSFERT DE CHARGES 8431 69 549 3% 61118 724,92%
DIVERS 5404 3113 0% 2291 -42,39%
TOTAL PRODUITS 2179094 | 2480727 100% 301 633 13,84%

Les charges dexploitation au 31/12/2021 sélevent 3 2 280 296 (+14% par rapport 3 ['année 2020). Les charges de personnel représentent
1662 120 (+20% par rapport 2 2020) soit 73% des charges.

ACHATS 27 655 27672 1,2% 17 0%
SERVICES EXTERIEURS 237133 270 454 11,9% 33321 14%
AUTRES SERVICES EXTERIEURS 171 629 161 463 7,1% -10 166 -6%
IMPOTS - TAXES 116 741 130 607 5,7% 13 866 12%
CHARGES DE PERSONNEL 1535706 1662120 | 72,9% | 126414 8%
DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS 26517 27 145 1,2% 628 2%
AUTRES CHARGES 993 835 0,0% -158

TOTAL CHARGES D'EXPLOITATION 2116 374 2280296 | 100% | 163922 8%
TOTAL GENERAL 2116 374 2280296 | 100% | 163922 8%

Le résultat 2021 est excédentaire de 201 676 €
RESULTAT 64 401 201 676




Bilan financier 2021 et budget prévisionnel 2022
Budget Prévisionnel 2022

Le budget prévisionnel 2022 devrait séquilibrer avec un total produits et charges prévisionnels de 2 605 443 €.

Produits prévisionnels ~ SUBVENTIONS = TRANSFERT DE
DIVERSES CHARGES
2022 : 67236 € 46883 €
2%

= SUBVENTIONS
COLLECTIVITES
TERRITORIALES
635973

24%

= POLE EMPL
185330€
7%

TAXE
APPRENTISSAG

7000€
0%
Charges prévisionnelles ACHATS AUTRES SERVICES
. 22 000 € SERVICES EXTERIEURS
2022: 1% EXTERIEURS  131205€
274914 € 5%

11%

DOTATIONS AUX
AMORTISSEMENTS
ET PROVISIONS
29405 €

1%

IMPOTS - TAXES
141169€
5%
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Glossaire O

Les jeunes sont dits « en contact » (p.13) :une année donnée lorsquils ont été en relation, au moins une fois dans Iannée, avec la Mission
Locale, éventuellement par l'intermédiaire d'un tiers, et ce par quelque moyen que ce soit : entretien individuel, atelier, information collective,
téléphone, lettre, inter-médiation... (cf. Conseil National des Missions Locales)

Les jeunes sont dits « accompagnés » (p.13) : une année donnée lorsqu'ils ont été en relation, au moins une fois dans I'année, avec la Mission
Locale, éventuellement par I'intermédiaire d'un tiers, et ce par le biais d'un entretien individuel, d'un atelier ou d'une information collective.

Les « Lers accueils » (p.13): Les jeunes sont dits « recus en premier accueil » lorsqu'ils ont bénéficié pour la premiére fois au cours de I'année
d'un entretien individuel avec une conseillére ou un conseiller de Ia Mission Locale. IIs sont appelés également les « nouveaux » ou les « primo
accueils ».

Les jeunes « NEET » (p.16): Cet acronyme NEET, signifie « Not in Education, Employment or Training ». Ces sont des jeunes ni étudiant, ni en
études, ni en formations). Cest une catégorie sociale de personnes inactives.

LUNML(p.23) : I'Union Nationale des Missions Locales est le réseau national des 440 Missions Locales et le syndicat demployeurs de la branche
des Missions Locales.

LOFQJ (p.23) : LOffice franco-québécois pour la jeunesse contribue au rapprochement des jeunesses francaise et québécoise par des
programmes de mobilité axés sur le développement et le perfectionnement professionnels, dans les secteurs économique, culturel et social,
tout en favorisant les découvertes interculturelles et le maillage des réseaux.

Le RCJEQ (p.23) : le Réseau des 117 CJE (Carrefour Jeunesse Emploi), organismes communautaires ayant pour mandat d'accompagner et de
guider les jeunes adultes de 16 a 35 ans dans leurs démarches d'insertion sociale et économique.
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FORMATION

VIE QUOTIDIENNE

POUR TOUT SAVOIR

RENDEZ - VOUS SUR

www.emploi-des-jeunes53.org

SIEGE ET ANTENNE LAVAL

23, Place du Général Férrié 53000 Laval
02 43 56 00 12

ANTENNE MAYENNE

14, rue Guimond des Riveries 53100 Mayenne
02 43 04 18 99

ANTENNE CHATEAU-GONTIER

3, bd de [Atlantique 53200 Chteau-Gontier
02 43 07 27 49
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